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Wir bring’s zusammen!
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Dienst- Dorf-

Projekt ,,.Drehscheibe* s | R
in der Samtgemeinde _
Neuenkirchen : e

Thema

"Wir bringen's zusammen" ist die Botschaft des Projektes "Drehscheibe" in der Samtgemeinde
I . Statt Versorgungsliicken und den zunehmenden dérflichen Identitatsverlust hinzunehmen,
bringt die Plattform ,Drehscheibe” Menschen und Dienstleistungen wieder neu zusammen.

Kurzfassung
Dle Samtgemeinde Neuenkirchen I51 mit einer Bevolkerungsdlchte von 664 Einwohnem pro
ilometer die am di G inde im landlich Landkreis O lck und
Ilegt weit unter dem niederséchsischen Landesdurchschnitt von 163 Einwohnern pro Quadratkilometer.
Obgleich ihrer peripheren Lage ab von den zentralen Verkehrsachsen und ohne Anschluss an das
Bundesautobahnnetz ist die Arbeitslosigkeit gering und der geselischaftliche Zi halt stark.
Bestehend aus drei Mitgliedsgs inden mit insg t rund 10.000 Ei verfigt die Samtg indi
Uber einen typisch dérflichen Charakter und steht beispielhaft fir viele K im wirtschaftlich starken
nord wes1ichen P isch ist die sog nte .Bildung ung" junger Fachkrafte,
die gravi Verénd gt der Alters- und Erwerbsstruktur bedingt und ein zunehmend
a Di i bot an Mobilitét, Grund gung oder medizinischen Leistungen zur
Folge hat.
Das Projekt ..Drehscheibe” ist ein N lprojekt welches das ab d gsbedingt schwindende
Selbsthilfepotenzial in den Familien, als auch die wegb i turen in den landlichen

Regionen adressiert. Menschen sollen mit ihren Talenten und Bedarfen wieder neu zusammengebracht
werden, um soziale Dlenstleistungen zu entwickeln und modellhaft zu erproben. Hierzu soll vornehmlich eine
Brickenfunktion zu b A h it den, um Dienstlei: gen zielgerichteter
vermitteln zu kénnen, bevor diese im ijekt selbst erbracht werden.

Dem .One-Stop-Shop“-Ansatz folgend wird das Prujekt in einem

tehenden Ladenlokal der Mitgli N kirchen als
.Dreh ibe" bl ftichen Engag its iert. In der
Kombination vonVermH:I.Iung fessionaler Di i bote,

passgenauer Ergédnzungen des drtlichen Elnzeha\dels und einer
Clearingstelle mit sozialer Beratung wird sich die ,Drehscheibe”
schnell in die sozialrdumliche Arbeit integrieren.
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Multifunktionshaus
Drehscheibe

wTreffpunkt fir Menschen und Ideen

@ Multifunktionshaus mit 4 Saulen
wVerkaufsflachen
wInformationsmoglichkeit
wBeratungsangebote
wDienstleistungen

wBedarfsgerecht & Individuell
wMaldgeschneidert & Blrgernah
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Kurze Vorstellung

Die 4 Saulen & nrexscHERE

Information Beratung '

ShOp-iﬂ-ShOp * u Dienstleister;




Kurze Vorstellung

@) DREHSCHEIBE

Information
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Kurze Vorstellung

Unsere Partner im Detail @DHEHSBHEIBE
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TOURISMUS
VERBAND
OSNABRUCKER%
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Intensive Naturerlebnisse
- Von still bis spektakuldr

Erleben, planen, geniehen

Eine Landschaft
erzahlt ihre Geschichte

Information
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Kurze Vorstellung
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Kurze Vorstellung
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Kurze Vorstellung

@2 DREHSCHEIBE

} Beratung

uber 15 Beratungseinrichtungen




Kurze Vorstellung

Unsere Beratungsangebote in der @ DREHSCHEIBE

@ Malteser

o
Senioren- und — ,
‘, PflegeStiitzpunkt ...weil Nahe zahlt. -

Niedersachsen 0

Bundesagentur
rndhrungsberatung fiir Arbeit

} Beratung
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Kurze Vorstellung
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Kurze Vorstellung




Kurze Vorstellung

Trotz der 3'2-monatigen Coronabedingter SchlieBung
Anfang 2021 wurden viele Beratungsvermittiungen
angefragt und vermittelt.

44 Anfrage konnten uber die Drehscheibe vermittelt
werden. Zusatzlich wurden aufgrund der guten Vermittlung
und Werbung der Drehscheibe viele Termine direkt mit den
Beratungsinstitutionen vereinbart. Die Angebote werden
durch die neuere Ubersichtsgestaltung in der Drehscheibe
besser wahrgenommen und verinnerlicht. Viele Anfragen
gingen in die Bereiche Rentenberatung und in die
Allgemeine Beratung der Caritas mit ihrem breitgefacherten
Angebot. Die Beratungen wurden grof3tenteils aufgrund der
gegebenen Situation nicht personlich in der Drehscheibe
durchgefuhrt.
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Kurze Vorstellung

&%) DREHSCHEIBE

<4 Dienstleiter

uber 6 Angebotspartner




Kurze Vorstellung

hier ein paar Dienstleister der @) DREHSCHEIBE

Gerland
Humme

E-Bikes -
Samtgemeinde Neuenkirchen E-Book Ausleihméglichi

Libell-e.de

Alle Biicher, die ich m3
- in der e-Leihe
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Kurze Vorstellung

Am Kundenkopierer wurden im Jahr 2021 Gber 35-
mal von Burgern aus der Samtgemeinde Neuenkirchen
genutzt und Uber 200 Kopien wurden erstellt.

Hinzu wurden nach der Umgestaltung des
Kundencomputerplatzes im Herbst 21 eine hoher
Kundenfrequentierung festgestellt. Die Burger haben
die Moglichkeiten etwas in Farbe auszudrucken und
Unterlagen zu scannen. Hinzu kann der Kunden-PC
fur die Internetreschere genutzt werden.

Die E-Bike Ausleihe der Drehscheibe wird sehr gut
angenommen. Obwohl schon immer mehr Blrger eigene E-
Bikes besitzen. Die E -Bikes wurden im Jahr 2021 28x Uber
das Wochenende vermietet und dabei wurden 795 €
eingenommen. Bei jeder Ausleihe wird ein Ausleihvertrag mit
den Burgern geschlossen und die Ausgabe und die Kontrolle
des E-Bikes bei der Wiederbring-Situation sichergestelit.
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Kurze Vorstellung

Das Dienstleistungsangebot im Bereich
Horgerateakustiker wird gut
angenommen. Uber 23-mal wurden
Vermittlungen durch die Drehscheibe mit
der Fa. Gerland durchgefluhrt. Hinzu
wurden auch hier direkte Termine mit dem
Horgerateakustiker gemacht.

Der Bereich Textilpflege und Wascherei ist
fur die Burger eine Annahmestelle
eingerichtet. Zweimal in der Woche wird

die Drehscheibe angefahren und werden
die Warengetauscht.

Uber 300-mal wurde dieser Service von
den Burgern aus der Samtgemeinde
Neuenkirchen angenommen.
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Kurze Vorstellung

@3 DREHSCHEIBE

* Shop-in-Shop
uber 70 Aussteller
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Kurze Vorstellung

hier ein paar Partner der (@ DREHSCHEIBE

@ B kob i\ bv.

‘?{"J‘@J""‘?“’ Schuhhau
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“stjeen e @ Kruse!
Hlll'l e R
Ghiteuss '

pown
“Martin's_

anlel

Polsterei Janisch e~ ﬂ

Imkerei Hackman
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* Shop-in-Shop
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Kurze Vorstellung
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Kurze Vorstellung
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Kurze Vorstellung

Einnahmen:
Jahr Mieteinnahmen Umsiitze Besonderheiten
2020 13.475,50 € 89.366,49 € keine
2021 10.496,25 € 87.577,64 € Jan, Feb. April Marz 1/2 Monat geschlos
2022 2.500,00 € Jan und Feb | 5.176,70 € nur Jan. | Nicht vollsténdig
Ausgaben:
Jahr Mietausgaben Nebenkosten Strom | gesamt
2020 12.235,00 € 800.30€ 13.250,00 €
2021 11.326,26 € 1.257,00 € 13.583,26 €
2022 2060,00 € 302,00 € 2362,00 €
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,Drehscheibe in der Corona Zeit:

Die Corona Zeit hat und hatte zwischendurch
fir die Drehscheibe deutliche Auswirkungen.

-Schnelle Vorschriftenwechsel
Ob? und wie? wir Offnen diirfen.

- Verschiedene Offnungsmoglichkeiten
wurden genutzt und mussten vor Ort und
im Rathaus durchgespielt und
gemeinsam umgesetzt werden.

- Beratung und teilweise Dienstleistungen
wurden mehrere Monate eingestellt.
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,Drehscheibe in der Corona Zeit:

& DREHSCHEIBE aktuell

' —18 Uhr
tag, Freitagd 14 -1 ‘
L?nc:ing(;rr?\stgg 9-12 U:\r geoﬁnet!!.

e euch reserviert
+ /2 Std ist flir e jten !
2 stand hal
* Masmnpﬂmh‘tsu::nﬁreinkaufen mit der LUCA App

« gesicherte Kontaktdaten- ent

3 1 oder
! 05465/ 201-6
Terminabsprache U:': enkirchen-os.de
rel

drehscheibe@neuenaE=r

Wir sind fiir Sie dal @ DREHSCHEIBE aktuell

Donnerstag & Freitag 14-18 Uhr und
Samstag 9-12 Uhr

NEU: click & collect OHNE Test
Vorbestellen und abholen

Inzidenzwert unabhangig!

1. Wunschartikel vorbestellen, wir suchen es raus - Sie holen ab.

2 Sie warten am Abholtisch, wir suchen die Wunschartikel raus
Auswahlen, kaufen und mitnehmen

Shopping vor Ort

« Inzidenz bis 100 nach Hygiene Vorschriften

+ Inzidenz 100 bis 150: Termin & Test
Sie wollen persenlich reinkommen? Auch maglich: amt g emeinde

Termin vereinbaren- Negativen Corona Test vorzeigen (der hochstens 24h alt ist) - Shoppen E K I R c H E N
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,Drehscheibe in der Corona Zeit:

Kolleginnen

Umstellung der Arbeitsstruktur —Uberstunden
und Urlaubabbau

Keine doppelte Arbeitszeit um Vorbereitungen,
Planen zu kdnnen

Kundenplane fiirs Shoppen
und Ausstellerplane zum Wechseln der Ware

-Digitalisierung die Allgemeine
Schriftgutverwaltung
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,Drehscheibe in der Corona Zeit:

Fiir unsere Aussteller: gab es natdirlich
EinbuBen beim Verkauf

Um die teils langjahrigen Aussteller in dieser
ungewohnlichen Zeit zu unterstiitzen wurde
die Monatsmiete im April 2020 und die
Monatsmieten Januar, Februar und April 2021
ausgesetzt.

Im Marz2021 wurde nur die halbe
Monatsmiete angesetzt.
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Aulendarstellung der Drehscheibe

Audit-Ausrichtung der Drehscheibe

Handlungsfeld 4:

Beratung und Unterstutzung

Die Drehscheibe ist als Beratungsort fur alle
Generationen in der SG Neuenkirchen gestarkt
und fest etabliert.

Die Beratungsangebote der Drehscheibe werden
bedarfsgerecht und kontinuierlich ausgebaut,

so dass die Burgerinnen und Burger vor Ort Hilfe
finden.



Aulendarstellung der Drehscheibe

Audit + Ausrichtung der Drehscheibe
MaRnahme 4.1.1

Die Beratungsangebote der Drehscheibe werden
transparent und fur die Burger sichtbar
dargestellt, z. B. Offentlichkeitsarbeit verstarken,
Werbekampagne fur die Beratungsangebote.
Beratungsangebote starker in den Vordergrund
stellen. Prufen, welche weiteren (auch digitalen)
Beratungsangebote von den Blrgerinnen und
Burgern von Interesse sind. Die Mitarbeiter der
Drehscheibe in diesen Prozess einbinden.
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Vielen Dank
fur Ihre Aufmerksamkeit!




